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Allgemeine Bedingungen fiir Seminarveranstaltungen
SD Worx GmbH

Veranstaltungsort

Die Seminarveranstaltungen finden bei SD Worx GmbH in Wdirzburg bzw. laut individuellem
Seminarangebot statt. Die Seminare in Berlin, Hamburg, Kéln und Muinchen finden in den Raumen der
Integrata AG statt.

Anmeldung

Anmeldungen sind ganz einfach im Internet unter www.sdworx.de/de-de/seminare/produktschulungen
mit automatischer Bestatigungsmail mdglich. Nach Erhalt lhrer Anmeldung senden wir lhnen die
Anmeldebestéatigung zu. Die Rechnungslegung erfolgt nach Seminarteilnahme. Die Teilnehmerzahl ist
begrenzt. Sollte das Seminar bereits ausgebucht sein, werden wir Sie unverziglich informieren.
Kleinere Programmanderungen und Trainerwechsel behalten wir uns vor.

Hotelreservierung
Die Hotelreservierung ist von den Seminarteilnehmern selbst vorzunehmen.

Stornierungen
Bis jeweils vor Veranstaltungsbeginn werden nachfolgende Prozentsatze der Teilnahmegebihr
berechnet:

bis 14 Kalendertage vor Termin kostenfrei

ab 14 Kalendertage vor Termin 50 %

ab 7 Kalendertage vor Termin 100 %

Gerne akzeptieren wir ohne zuséatzliche Kosten einen Ersatzteilnehmer.

Seminarabsagen

Sollte aus organisatorischen Griinden oder aus Griinden hoherer Gewalt, die es SD Worx GmbH
wesentlich erschweren oder unmdéglich machen einen Seminartermin durchzufihren, ein
Seminartermin von SD Worx GmbH abgesagt werden missen, wird nach Mdglichkeit ein Ersatztermin
angeboten. Der hoheren Gewalt stehen Streik und &hnliche Umsténde, von denen SD Worx GmbH
mittelbar oder unmittelbar betroffen ist, gleich. Bei Seminarabsagen werden ausschlie3lich bereits
bezahlte Seminargebihren erstattet. Weitergehende Anspriche, insbesondere Erstattungen von
Reisekostenaufwendungen oder sonstiger Aufwendungen sind ausgeschlossen; gilt nicht fur Féalle
vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Verhaltens von Angestellten oder von sonstigen
Erfullungsgehilfen der SD Worx GmbH.

Seminargebihren

Die Seminargebihr beinhaltet die Kosten fiir das Seminar und die Seminarunterlagen pro Teilnehmer.
Nicht enthalten sind samtliche Hotelleistungen wie Ubernachtung, die vom Teilnehmer direkt an das
Hotel zu bezahlen sind. Die Teilnahmegebiihren beinhalten einen warmen bzw. kalten Mittagsimbiss
sowie Tagungsgetranke wahrend der Veranstaltung in den Geschéftsstellen. Bei kundenindividuellen
Seminaren gelten die Tagespauschalen fur eine maximale Teilnehmerzahl von 5 Personen.

Zertifikat
Jeder Teilnehmer erhélt eine Teilnahmebescheinigung, die der beruflichen Weiterbildung dienen kann.

Urheberrecht

Alle Rechte fir die ausgehandigten Seminarunterlagen liegen bei SD Worx GmbH bzw. den jeweiligen
Seminarleitern. Ohne deren schriftiche Genehmigung darf nichts, auch nicht auszugsweise,
vervielfaltigt oder an Dritte weitergegeben werden.

Gerichtsstand
Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten zwischen den Vertragspartnern ist Offenbach. Es qilt
ausschlieflich deutsches Recht.



